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PRESENTACION

El Modelo Educativo de la Universidad Peruana Cayetano Heredia es una voluntad,
pero también un compromiso. Se trata de una responsabilidad institucional asumida
con la sociedad, que confia a su mejor talento humano para ser modelado en la filosofia
herediana comoprofesional competente en un mundo globalizado y cambiante.

Tiene como propdsito servir de orientacion ontologica y pedagogica de laformacion
profesional y social-ciudadana del ser humano, comprometidocon el desarrollo del

medio donde se desenvuelve con libertad y ética.

Este modelo asume el enfoque humanista y centra su actuacion en el desarrollo integral
de la persona. Es un documento referente para la docencia, la investigacion, la
responsabilidad social y vinculaciéon con el entorno: funciones principales de la
universidad.

Ha sido construido a partir del analisis y discusion con los principales actores sociales
vinculados con la formacion herediana, en un ambiente democratico y valorativo de las
principales fortalezas institucionales y la presentacion de las mejores oportunidades
académicas y formativas.

Asimismo, ha sido escrito y explicado de una manera facil y sencilla de modo que
facilite su implementacién; pone como centro de la formacion al estudiante,

convirtiéndolo en agente de su propio aprendizaje y protagonista de su futuro.

El Modelo Educativo de la Universidad Peruana Cayetano Heredia reordena los
principales componentes clave y movilizadores del aprendizaje con inspiracion y
destreza, sobre la base de la experticia del equipo técnico.

Esperamos que nuestro Modelo Educativo sea un instrumento clave al momento de
crear nuevas experiencias de aprendizaje y mejores oportunidades de desarrollo del

futuro talento herediano.

Dra. Flor Yesenia Musayon Oblitas

Vicerrectora Académica
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1. IDEAS RECTORAS
El Modelo Educativo es un documento que orienta las propuestas formativas a
partir de las ideas rectoras de la Universidad Peruana Cayetano Heredia (UPCH).
Es un marco conceptual y se concretiza en términos pedagogicos a fin de hacer

realidad el proyecto educativo institucional.

Su proposito es desarrollar las orientaciones para brindar una formacion integral
que habilite al estudiante para un ejercicio profesional idoneo y sea un ciudadano
con compromiso ético y responsabilidad social, donde el estudiante sea capaz de
actuar en entornos complejos, se adapte a situaciones de incertidumbre, aporte

soluciones integrales a problemas en diversos ambitos y lidere y afronte desafios.

El Modelo Educativo se basa en un enfoque por competencias, porque orienta el
disefio de todas las actividades curriculares alineadas al perfil de egreso del

estudiante, el cual se considera un elemento dinamizador del curriculo.

En este documento se integran las ideas rectoras que estan constituidas por la
vision, la mision y los valores institucionales con el fin de formar personas como
agentes de transformacion social, cientifica, tecnoldgica y ambiental; ademas de
ello, se reconoce a los actores clave para el logro del proposito y se brindan
orientaciones para el desarrollo de la docencia, investigacion, vinculacion social,

aprendizaje y servicio.

Las ideas rectoras se expresan en el Plan Estratégico Institucional 2022-2026 (PEI

2022-2026), tal como se muestra a continuacion:

Vision

“La Vision de la Universidad Peruana Cayetano Heredia se proyecta al futuro
para fortalecer y ampliar su aporte al desarrollo sostenible y a la solucién de los
principales problemas nacionales y globales; comprometida con la democracia,

los derechos humanos, la igualdad degénero, la inclusion social, el respeto a la
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diversidad, la libertad académica y la creacion de oportunidades, consolidando

su prestigio internacional y su vinculacion social.

Se consolida como referente académico, de investigacion e innovaciéon de alta
calidad e interdisciplinaridad; integrada en redes y alianzas internacionales, con
alta movilidad de docentes y estudiantes, involucrados en programas académicos

e investigaciones colaborativas relevantes.

Convertida en un nodo de innovacion y desarrollo para el avance de la ciencia y
la transferencia tecnologica, incorporandolas en su cultura institucional.

Dispone de una plana docente, de investigadores y de personal administrativo
altamente calificados, con trabajo digno y amplias oportunidades de desarrollo

profesional y laboral continuo.

Desarrolla una gestion profesionalizada por procesos y resultados, eficaces,
eficientes y de calidad, orientada a las necesidades de los usuarios; con alto

componente tecnologico, basado en la transformaciondigital.

Con patrimonio solvente y una economia y financiamiento sostenibles.

Mision

La Universidad Peruana Cayetano Heredia tiene como proposito fundamental
convertir a las personas en agentes de cambio cientifico, tecnologico, social y
ambiental; a través de la educacion a lo largo de la vida, formando profesionales
con compromiso social y ético, que aportansoluciones integrales de impacto con
una fuerte base de investigacion y respeto a la diversidad y el entorno; a nivel de
pregrado, posgrado, especializacion y educacién continua; asegurando la
excelencia académica a través de un proceso continuo de calidad educativa, que
renueva modelos educativos, actuando en concordancia con la evolucionde los
retos globales para incorporar nuevas disciplinas, ofreciendo una formacion de

vanguardia e integral, que incluye la cultura, el arte y el deporte.
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Dirige su accionar a la poblacion de jovenes egresados de la educacion basica y
técnica, asi como a profesionales en ejercicio, en las areas de ciencias de la vida,
la salud, la educacion, las ingenierias, la economia yla gestion, las ciencias
sociales y las humanidades. Asegurandoles alta empleabilidad nacional e

internacional.

Valores
La ética de trabajo que rige nuestra conducta institucional considera
principalmente:

e Responsabilidad social: tomamos decisiones y actuamos respondiendo al
compromiso con el desarrollo de la comunidad y del mundo,
contribuyendo a una sociedad justa e inclusiva, para la proteccion y
sostenibilidad del ambiente.

e Integridad: somos coherentes entre lo que declaramos y lo que hacemos,
actuamos como lideres para el cambio.

e Honestidad: actuamos con decencia, dignidad, sinceridad, rectitud y
honradez, condenamos frontalmente y combatimos la corrupcion.

e Justicia: actuamos con equidad, de manera imparcial y responsable en el
marco del ordenamiento normativo institucional y nacional.

e Libertad: promovemos un clima de didlogo, donde la comunidad
universitaria se expresa sin condicionamiento o coaccidon alguna, con
predominio de la libertad de pensamiento y el respeto y tolerancia por las
ideas de los demas.

e Excelencia: obramos excediendo lo ordinario, sobresaliendo y mejorando
continuamente, enfocando nuestros esfuerzos hacia lamejora continua”

(2022, pp. 31-32).

Para la actualizacion del Modelo Educativo se realizd un benchmarking, trabajo
de gabinete, se aplicaron cuestionarios, se trabajé con diversos actores de las
direcciones y unidades académicas y de gestion, asi como los estudiantes

representantes para validar la informacion consignada eneste documento.
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A partir de su aprobacion, este documento se convierte en una herramienta que
orienta las acciones de la comunidad herediana a nivelde la docencia, la
investigacion y la responsabilidad y vinculacion social a fin de cumplir con

nuestras ideas rectoras.

2. CONTEXTO DE LA PROPUESTA FORMATIVA
La educaciéon universitaria es un medio para la movilidad social, “que se
fundamenta en el cambio de las situaciones materiales de los egresados,asi como
en los cambios que estos experimentan en sus vidas y metas personales” (Brand
Monsalve et al., 2020, p. 88) y que beneficiara a la comunidad global y local. En
este sentido, la universidad es consideradacomo una fuente que aporta al
desarrollo econémico y social de una localidad (Valero y Van Reenen, 2016), y
es muy demandada por los jovenes y sus familias para lograr el desarrollo

deseado.

En el Perti, formar ciudadanos cualificados permite el desarrollo de la capacidad
productiva (Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion [Concytec],
2014). Esto se explica de manera detallada en elPlan Estratégico de Desarrollo
Nacional al 2050, donde se dice que: “serequiere fortalecer el conocimiento de
las carreras STEM (acrénimo en inglés de Science, Technology, Engineering and
Mathematics; y enespaiiol Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) y asociarlas
conla productividad de la poblacion econémicamente activa” (2022, p. 86). Elpais
requiere de profesionales en diversas areas como cientificos, técnicos, ingenieros, entre
otros, que construyan y reconstruyan el conocimiento para lograr el bienestar y el
desarrollo del pais. Asimismo,es prioritario promover competencias para las carreras que

respondan ala Cuarta Revolucion Industrial.
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En el contexto universitario actual y local, las propuestas formativas de la
Universidad Peruana Cayetano Heredia se posicionan desde un “liderazgo
interno y externo para el desarrollo sostenible” (PEI, 2020- 2022), que busca
potenciar el capital humano para formar personas quesean agentes de cambio con
capacidad de solucionar problemas nacionales y globales con compromiso social

y ética.

La universidad se constituye en un bien que favorece a la formacion de las
personas, quienes, dotadas de diversas habilidades —como el pensamiento
integrador y la vocacion por el didlogo—, fomentan lademocracia y, a través de
ella, la trasformacion social. De esta manera, el didlogo se constituye en una
necesidad para afrontar el mundo globalizado, donde los avances de la ciencia, la
diversidad y la tecnologiaestan en constante cambio. El didlogo democratico es
una herramienta para la libertad y es importante y trascendental para la
transformacion social. En este sentido, formar a los estudiantes universitarios
desde losprimeros afos para que puedan dialogar con la sociedad es una
oportunidad para contar con portavoces de cambio y de cuestionamientode la
realidad: “la universidad debe promover los valores y las capacidades
deliberativas en el dambito de condiciones propicias para la participacion y el
didlogo mutuo. En una democracia deliberativa [...] tienelugar la reciprocidad
entre individuos que se consideran y reconocen entre si como libres e iguales”

(Silva et al., 2020, p. 146).

Con la finalidad de responder a su mision formadora, la universidad tomaen cuenta
las actuales tendencias tecnoldgicas, economicas,ambientales y politicas para la
formacion integral de las personas, y donde se visualizan escenarios e

implicaciones para el futuro (Pelletier etal., 2021).

En lo social, los temas que son tendencia estan relacionados con el trabajo y
aprendizaje remoto, la brecha digital entre grupos poblacionales, la interconexion

de las personas y el abordaje de los problemas de salud mental, entre otros. Estos

“\\\l




GOBIERNO Y ADMINISTRACION ME-E01.01-VRAC-001

g [ SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD EDUCATIVA Versién y Fecha: V.02.02 /25.02.2026
CAYETANO HEREDIA DIRECCION UNIVERSITARIA DE
e MODELO EDUCATIVO DE LA UNIVERSIDA GESTION ACADEMICA

PERUANA CAYETANO HEREDIA Pagina 10 de 66

aspectos cobran relevancia en la universidad, porque influyen en el aprendizaje
de los estudiantes, el trabajo docente, la insercion laboral y las practicas

preprofesionales.

Para lograr profesionales exitosos, los aspectos emocionales y de salud se
convierten en una pieza clave para el logro de los propositos formativos. En lo
tecnologico, la universidad ofrece una amplia variedad de opciones y trayectorias
para el aprendizaje, las cuales combinan el estudio y el trabajo a través de
diferentes modalidades para la ensefianzapresencial, semipresencial y a distancia,
donde la integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC),
a través de su usoeficiente y eficaz, fortalecen las experiencias de aprendizaje de
losestudiantes, que estan orientadas hacia el aprendizaje para toda la vida.Estas
experiencias tecnologicas contribuyen de manera notable a las nuevas propuestas
educativas y, sobre todo, permiten la internacionalizacion de la universidad a
través de “la Movilidad Virtual delos Estudiantes (MVE) como medio clave para
re imaginar la internacionalizacion de la ensefianza superior y la movilidad de los
estudiantes en un panorama pospandémico” (Sabzalieva et al., 2022, p.41); por
lo tanto, crea para los estudiantes un espacio inclusivo y sostenible que contribuye
con la calidad educativa asi como con el desarrollo de competencias genéricas y
transversales propias de launiversidad para atender los problemas locales,

regionales y globales.

En lo econdmico, la universidad cuenta con recursos humanos y financieros para
implementar la infraestructura fisica y tecnologica que lepermite atender la
demanda de formacion en nuevas habilidades personales y laborales para
responder a diversos modelos econdmicos que el estudiante enfrentard al

insertarse en el mundo laboral.

En lo ambiental, se orienta a dar soluciones a los problemas ambientalesacorde a
las politicas de desarrollo sostenible desde la investigacion cientifica. La

universidad tiene la oportunidad de trabajar de manera trahsversal e integradora

“\\\l
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en todas sus disciplinas para contribuir al bienestar global y local y, por lo tanto,
marcar su impacto y relevancia social, asi como demostrar su capacidad
institucional para responder a los problemas mundiales mas relevantes de
desarrollo. Para lograrcumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
la universidad,a través de sus funciones y experiencia, participa en diversos
proyectos,actividades y desafios que tienen ese fin (Sustainable Development

Solutions Network [SDSN], 2020).

En lo politico, ante el aumento de la globalizacion en linea, donde el sistema-
mundo es local y global, la universidad como institucion social seconstituye en un
espacio propicio y tiene la responsabilidad de crear el vinculo social desde la
mirada humanista con ética e integridad para alzarsu voz y actuar por un cambio
positivo ante las desigualdades de un mundo globalizado (Abdrasheva, et al.,

2022).

Estas tendencias responden “a las posiciones asumidas por la UNESCO
[Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y laCultura]
y laUnién Europea, respecto de las sociedades del conocimientodesde los sistemas
ciencia-tecnologia-sociedad; conocimiento- educacion-innovacion;

investigacion-desarrollo tecnologico-innovacion”(Tourinian, 2020, p. S1).

El auge de la economia del conocimiento, junto con la globalizacion, la crisis
ambiental y los desafios sociales han permitido redisefiar y ampliarla mision de
las universidades, mas all4 de la docencia y la investigacione incluyendo su aporte
a la sociedad mediante la transferencia deconocimientos y tecnologias a la

industria y a la sociedad en general (Compagnucci, 2020).

Desde esta perspectiva, la universidad asume el rol de motor del desarrollo

productivo con responsabilidad social institucional, donde crea espacios de

innovacion y desarrollo para la competitividad y el desarrollocultural, social,
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demads y con nuestro entorno debe configurar la educacion superior dentro de un

299

‘modelo de bien publico’” (Marginson, citado en Instituto Internacional de la
UNESCO para la Educacion Superior en América Latina y el Caribe, 2021, p.

20).

Este es un modelo que se ha demostrado decisivamente durante la pandemia
causada por la COVID-19 para poder sostener mejor las instituciones estables”
(Sabzalieva et al., 2021, p. 20). En esta linea de accidon, como se muestra en la
Figura 1, la educacion superior se enfoca en la “Innovacion Abierta,
Emprendimiento, Cooperacion social, Desarrollo sostenible, Transferencia de

conocimiento y Formacion™ (Tourifian, 2020, p. 50).

Figura 1. El triangulo del conocimiento en la educacion superior

Fuente: Tourinan, 2020, p. 50

EBUCACION .
SUREIIOR .

Estas tendencias plantean una serie de desafios para la ensefianza en la
universidad, el reto de convivir en espacios democraticos y plurales. Identificar e
instruir teniendo en cuenta la diversidad, permite que los docentes reconozcan
todas las competencias y habilidades de cada unode los estudiantes que

pertenecen a una comunidad universitaria (Espinoza y Gonzalez, 2015).

En 2018, en la Conferencia Regional de Educacion Superior de Américalatina y
el Caribe (CRES), se anunci6 que la universidad debe fomentarmecanismos que

permitan la lucha contra las diversas formas de discriminacion: racismo, sexismo,
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xenofobia, intolerancia, entre otras. Para ello, es imprescindible ofrecer una
educacion que atienda la diversidad, la interculturalidad y la equidad, tal como lo
senalan Pefialvay Leiva: “La educacion intercultural y la formacioén para una
ciudadania democratica e inclusiva, en el mas amplio sentido de la palabra, son
claves inexcusables para generar sostenibilidad, bienestar y cultura de la
diversidad en esta sociedad del conocimiento compleja y en permanente cambio

social” (2019, p. 146).

Contexto internacional” (p. 15). De esta Para enfrentar con responsabilidad la
diversidad en la universidad, los docentes como agentes clave de cambio en la
ensefanza, requieren de formacidon especializada para enfrentar estos nuevos
desafios en los diversos espacios de formacion. “Es necesario que los procesos
de formacion docente se modifiquen también para ser espacios de didlogo,

reflexion y construccion conjunta de saberes” (Toussaint, 2021, p. 278).

En la CRES 2018 se declaro la necesidad de plantear la vision de la calidad que
combina la identidad y las prioridades expresadas en la mision de la universidad
con hacerse cargo de las necesidades y demandas del medio que la institucion
define como su ambito de influencia social, disciplinario, profesional y
normativo. Al hablar de calidad universitaria, la CRES 2018 incide en “la
necesidad de profundizar y fomentar el desarrollo de procesos internos de
aseguramiento de la calidad, para evitar que esta sea considerada una prioridad
solo respecto de la evaluacion externa. Para esto hay que promover la
participacion real de la comunidad académica y centrar el trabajo evaluativo a fin
de valorar la capacidad de auto-regulacion de laspropias instituciones, tomando
en consideracion el contexto internacional” (p. 15). De esta manera, la
universidad estard en condiciones de contribuir con el desarrollo nacional y de la
region desdesu articulacion con los diversos sectores sociales para asegurar
oportunidades formativas de calidad para todos sus estudiantes a lo largode la vida
que le permitan desenvolverse de manera competente y eficazcon compromiso

social en su campo de accion.
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La UPCH, como instituciéon formadora de profesionales, estd a la vanguardia de los
cambios cientifico-tecnologicos, y responde a lasdemandas socioeducativas y del campo
laboral; asimismo, aseguraprocesos formativos de calidad que afianzan el desarrollo de
competencias genéricas y especificas, que le permitan resolverproblemas, establecer

redes profesionales y colaborativas de manera creativa e innovadora.

Finalmente, se hace necesario establecer diferenciadores clave que permitan
enfrentar los desafios como la formacion de personas enservicio; la creacion de
centros de investigacion, innovacion y emprendimiento; mantenerse como una
institucion referente en la formacion de profesionales lideres e impulsora de la

transformacion de la comunidad y del pais.

3. PRINCIPIOS ORIENTADORES
Los principios orientadores son lineamientos sobre los cuales se cimienta esta
propuesta de Modelo Educativo. Se han identificado y desarrollado cinco

principiosque se presentan a continuacion:

3.1. Inclusion para la atencion a la diversidad
La UNESCO define la educacidon inclusiva como un proceso orientado a
responder a la diversidad de las y los estudiantes incrementando su participacion
y reduciendo la exclusion en y desde la educacion. Estd relacionada con la
presencia, la participacion y los logros de todos y todas, con especial énfasis en
quienes, por diferentes razones, estan excluidos o en riesgo deser marginados

(Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2021, p. 2).

En este sentido, la universidad busca que todas y todos los estudiantes sean
incluidos y puedan ejercer su derecho a una educacion de calidad, equitativa e
inclusiva. Por ende, nuestra instituciéon educativa tiene un enfoque de
interseccionalidad e inclusion. De esta forma, protege al estudiante ante algiin

hecho que pueda vulnerar sus derechos humanos.
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La universidad, como espacio de desarrollo, es un espacio seguro, donde se
comprende y practica la diversidad en sus diversas manifestaciones: género,

cultura, con discapacidad, etnia, edad y situacion econdmica.

Para lograr la inclusion y atender a la diversidad, la universidad reafirma su
compromiso con las personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero y queer
(LGTBQ+) e implementa normas y medidas para el respeto de la identidad de
género. Ademas, cuenta con centros especializados como el Centro de
Investigacion Interdisciplinaria en Sexualidad, SIDA y Sociedad (CIISS), e
impulsa el observatorio de derechos humanos LGTBQ+ con las comunidades

marginadas de la diversidad sexual.

La UPCH promueve la interculturalidad en el marco del reconocimiento de los
pueblos originarios con la finalidad de fortalecer y revitalizar las lenguas
originariasen nuestro pais. Desarrolla programas académicos para una ciudadania
intercultural y de salud de pueblos indigenas y poblacion afrodescendiente, asi
también cuenta con la Unidad de Ciudadania Intercultural y Salud Indigena
(UCISI), “que fomenta la investigacién inter y transdisciplinaria, critica e
interseccional, y desarrolla servicios de consultoria y actividades de docencia en

interculturalidad, salud indigena, epidemiologia social y antropologia médica.

En la UCISI, se promueven intervenciones participativas, con pertinencia
sociocultural y sostenibilidad ambiental, que abordan de manera integral las
condiciones de disponibilidad, acceso, aceptabilidad y calidad de la oferta de
servicios de salud, y sus determinantes sociales y ambientales”, tal como lo
menciona en su pagina web (Unidad de Ciudadania Intercultural y Salud
Indigena,s/f, parr. 1).

La universidad brinda orientacion y servicios de apoyo y asesoramiento para la
atencion de las necesidades educativas especiales en el marco del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) a través de adaptaciones curriculares, de

infraestructura, recursos educativos y tecnologia.
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Nuestra casa de estudios brinda apoyo a los jovenes con talento académico y
dificultades econdmicas para que inicien o continuen sus estudios universitarios.
Cuenta para ello con la Unidad de Gestion de Becas y Crédito Educativo, quien
desarrolla estrategias que permiten promover y fortalecer la vinculacion con
instituciones publicas y privadas, tanto nacionales como internacionales, que
desarrollan programas de becas y créditos educativos; asi también, orienta y realiza
el seguimiento a los estudiantes desde su participacion en las convocatorias hasta

la culminacion de los beneficios de la beca o crédito.

3.2. Internacionalizaciéon
La internacionalizacion es vincular a nuestra comunidad universitaria con el contexto
internacional. Nos corresponde fortalecer la docencia y la investigacion para
fomentar la formacion integral del estudiante y el desarrollo académico de profesores

e investigadores.

Esta tarea es un proceso planificado que considera como relevantes las
dimensiones intercultural y global en el marco de la ensenanza y la investigacion.
Ello con el fin de formar ciudadanos que sean capaces de contribuir en el
fortalecimiento y desarrollo del conocimiento con una apertura al mundo (Knigth,
2004; De Wit et al., 2015).

Para tal fin, la universidad se enfoca en: 1) aumentar su presencia y prestigio
internacional; ii) vincular a estudiantes y docentes con sus pares mediante actividades
internacionales dentro y fuera de la institucion; y iii) promover lainternacionalizacion

del curriculo de los diversos programas académicos.

Las acciones especificas impulsadas desde la Direccion Universitaria deRelaciones
Internacionales y Nacionales (DURIN) conducen a la mejora progresivade los indices
de internacionalizacion segin los parametros de los rankings QS (Quacquarelli
Symonds) y THE (Times Higher Education).

Para lograr la internacionalizacion del curriculo, se propone avanzar hacia los

siguientes niveles:
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Figura 2. Niveles de internacionalizacion del curriculo
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Fuente: Adaptado de Schuerholz-Lehr, 2007.

3.3. Interdisciplinariedad

La interdisciplinariedad es una forma de generacion de conocimiento que consiste
en combinar varias disciplinas aisladas para interconectarlas y potenciar el
aprendizaje mediante la reciprocidad de los intercambios y el enriquecimiento mutuo.
De acuerdo con Follari (2013): “la interdisciplina consta de modelos, leyes,
categorias, técnicas, etc., provenientes de disciplinas cientificas diferentes, las cuales
se mezclan entre si para promover un conocimiento nuevo y un producto que resulte

diferente de lo que existia” (p. 123).
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De acuerdo con Ackerman (citado por Carvajal, 2010), la interdisciplina brinda una
serie de beneficios a los estudiantes, tales como el desarrollo del pensamiento
flexible, habilidades de aprendizaje, mayor comprension de las fortalezas y
limitaciones de cada disciplina, acceso al conocimiento adquirido mediante la
investigacion que favorezca la integracion de contextos diferentes, mayor

originalidad en las producciones cientificas, pensamiento critico y empoderamiento.

Para lograr trabajar desde la interdisciplinariedad es necesario contar con enfoques
metodoldgicos y estrategias que generen dicha integracion de saberes. En tal sentido,
se desarrollan los modulos integradores que representan, por un lado, unapropuesta
educativa alineada a la interdisciplinariedad y, por el otro, que permiten organizar el
curriculo educativo a través de conocimientos debidamente secuenciados desde un
orden logico y promueven los productos favorables; estos ultimos permitan aplicar a
la practica la teoria adquirida de cada contenido tematicoy la realizacion de una serie
de evidencias de aprendizaje que dan cuenta de los desempefos alcanzados a través

de proyectos integradores.

El proyecto integrador se implementa en el curriculo como una metodologia que
permite desarrollar competencias generales y especificas; asi como promover la
innovacion, el emprendimiento y la interdisciplinariedad. Esta metodologia se
caracteriza por poner en relevancia la formacion en valores que aportan a la sociedad
personas integras, con sentido de justicia, equidad y sensibilidad. Una vezque este
proyecto se inserta en el curriculo, se puede definir como una estrategia didactica que
promueve la integracion de actividades desde el inicio hasta el final del proyecto con
la finalidad de resolver una situacion o problema del contexto (Lopez Rodriguez,

2012).
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Figura 3. Desarrollo de un proyecto integrador en los planes de estudios

Proyecto

integrador a
nivel intermedio

Primer ciclo

Segundo ciclo Cuarto ciclo
Tercer ciclo Quinto ciclo
Sexto ciclo

Proyecto -
integrador a
nivel inicial

Tipo de Proyecto Integracion de Involucramiento

Integrador asignaturas del estudiante

Sexto ciclo

Séptimo ciclo

Octavo ciclo

Proyecto

integrador a
nivel estratégico

Enfoque

Formativo Disciplinar Incial

Investigacion o

cientifico
Interdisciplinar Intermedio Tecnoldgico y de
aplicacion de
procedimientos
Resolutivo Estrategico Social y

comunitario

Fuente: Adaptado de Tobon, 2010.

3.4. Responsabilidad y vinculacion social

Diseno de
prototipos

La universidad forma parte de la sociedad y, por tanto, se debe a ella. Su

responsabilidad y vinculacion social se expresa en la sintesis entre sus intenciones y

acciones o, dicho en otras palabras, en una “manera de ser universitario” con

pertenencia social de su quehacer a fin de responder adecuadamente a las
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Para lograr tal fin hace énfasis en la formacion profesional, ética y ciudadana, dirigida
a lograr mejores profesionales, con sentido critico y coherente con los valores
fundamentales de la convivencia humana; asi también, en la gestion social del
conocimiento, destinada a promover la produccion cientifica, culturaly tecnoldgica
de calidad. La universidad saludable promueve el desarrollo de condiciones
apropiadas para la convivencia saludable de la comunidad herediana, asi como
fortalece la inclusion y el reconocimiento de la diversidad y tolerancia para, luego,
establecer el didlogo como mecanismo de ejercicio democratico y el desarrollo
sostenible para el fomento de habitos saludables yde respeto al ambiente y la
naturaleza. Todo ello con el fin de construir espacios de educacion para la
sostenibilidad de todos sus miembros y realizar la gestionecoeficiente de sus procesos
y recursos. La universidad se fortalece como un socio activo y comprometido con el
desarrollo social local, regional y nacional en didlogo y apertura con los demas

actores para el desarrollo y crecimiento del pais.
Para lograr estos propdsitos relacionados a la responsabilidad y vinculacion social,
se articula la docencia, la investigacion y la extension universitaria paracontribuir a

un mundo mas sostenible y ser un modelo para todos los sectores sociales.

Figura 4. Dimensiones de la responsabilidad y vinculacion social
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:
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RESPONSABILIDAD Y VINCULACION SOCIAL
EXCELENCIA ACADEMICA




GOBIERNO Y ADMINISTRACION ME-E01.01-VRAC-001

, [ SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD EDUCATIVA Version y Fecha: V.02.02 / 25.02.2026
Y CAYETANO HEREDIA DIRECCION UNIVERSITARIA DE
e MODELO EDUCATIVO DE LA UNIVERSIDA GESTION ACADEMICA

PERUANA CAYETANO HEREDIA Pagina 21 de 66

3.5. Investigacion, emprendimiento e innovacion

La universidad desarrolla el vinculo de la investigacion cientifica, entendida como
“aquel estudio original y planificado que tiene como finalidad aumentar el volumen
de conocimiento (incluye el conocimiento de la humanidad, la cultura y la sociedad)
y concebir nuevas aplicaciones a partir del conocimiento disponible. La investigacion
cientifica se divide en investigacion basica e investigacion aplicada” (Ley 31250,
anexo), con el impacto en la sociedad a través del trabajo permanenteen el desarrollo
de proyectos, servicios, creacion de nuevos productos y aportes aldesarrollo de

politicas.

Se estimula también la vinculacion con la sociedad a través del desarrollo de

actividades que promuevan la cultura del emprendimiento y la innovacion.

En el desarrollo de investigacion, emprendimiento e innovacion, la universidad
requiere también fortalecer la formacion en ética para el abordaje apropiado de los
multiples dilemas éticos que suelen manifestarse en estos procesos.

Para el abordaje pleno de este eje, se considera necesario tener en cuenta el desarrollo
del capital social y compromiso institucional de los investigadores; de esta forma, se
genera una insercion organica de la investigacion en la universidad;se fortalece la
promocion y difusion de la investigacion en nuestro pais, asi como anivel regional y
global; se amplian y desarrollan los aspectos regulatorios y normativos; se fomenta
la aplicacion de los resultados de la investigacion en productos, procesos, servicios y
politicas nuevas o mejoradas; asi como impulsar la investigacion formativa en la

trayectoria académica de estudiantes y docentes.

La investigacion formativa se desarrolla en dos niveles: en un primer nivel, se concibe
como formacion en investigacion, es decir, como un proceso de aprendizajeen el
desarrollo de una cultura investigativa en el estudiante mas alld de la obtencionde
resultados cientificos concretos (Facundo et al., 2007). Esta formacion tiene el
objetivo de estimular las habilidades e intereses del estudiante en relacion con la

investigacion, con el fin de fortalecer sus habilidades profesionales y se utiliza como
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herramienta pedagogica para promover aprendizajes significativos y profundos; de
esta forma, moviliza habilidades de exploracion y procesamiento de informacion que
puede aplicar en la solucién de un problema, un reto o la construccion colaborativa
de conocimientos. Y en un segundo nivel mas especifico, para el desarrollo de
investigaciones concretas con fines formativos, que pueden o no tener comofinalidad

la obtencion de un grado académico.

4. PERFIL DEL ESTUDIANTE HEREDIANO

4.1. Perfil de ingreso
Los ingresantes a la Universidad Peruana Cayetano Heredia deben poseer
conocimientos esenciales de ciencias basicas (quimica, biologia, fisica y
matematicas), de comunicacion (comprension y redaccion), razonamiento 16gico,
vocacion de servicio, manejo de la tecnologia, asi como otros requisitos especificosde
los programas académicos. Los estudiantes seran evaluados y, de acuerdo conlos
resultados, se les brindara un periodo de nivelacion que les permite el cierre de
brechas en el aprendizaje del nivel de educacion basica y continuar sus estudios con
la exigencia académica que caracteriza a nuestra universidad. De igual manera,los
estudiantes que ingresan deben presentar un nivel inicial de desarrollo en las

competencias generales establecidas por la universidad.

Para las modalidades semipresencial y a distancia, el estudiante deberd demostrarun
nivel suficiente de manejo de informacion académica en linea y uso de la tecnologia,
asi como habilidades y actitudes para el trabajo autonomo, colaborativo, de

comunicacion oral y escrita en medios digitales.

En la etapa de ingreso, los estudiantes participan de un proceso de induccion a la vida
universitaria que favorece la retencion e incluye el fortalecimiento de habilidades

académicas y digitales para un desempefio exitoso.
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Para el logro del perfil de egreso, es importante que la universidad tenga en cuentalos
atributos previos al ingreso, metas y compromisos del estudiante y la institucion,la
experiencia institucional y la integracion académica y social para lograr que el
estudiante culmine su formacién de manera exitosa en la universidad, tal como se

observa en la figura 5.

Figura 5. Procesos de integracion de estudiantes a la universidad
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Fuente: Adaptado del Modelo de Tinto, 1987, p. 114.

4.2 Perfil de egreso
El perfil del estudiante herediano integra competencias genéricas y competencias

especificas en coherencia a la mision institucional.

Las competencias genéricas son desempeios transversales de diversas actividades
profesionales que se desarrollan a lo largo de la formacion de los estudiantes acorde
con la misidon y razon de ser de la universidad y que permiten el desarrollo personal

en su interaccidén con otros.
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Las competencias especificas son desempefios de cada profesion que se desarrollan

a través de las diversas actividades curriculares a lo largo de la formacion.

Las competencias del perfil de egreso se logran de manera progresiva a travésde
niveles de desarrollo. Estas competencias son el punto de partida y el puntofinal de

la formacion de los estudiantes.

4.2.1. Competencias genéricas
Pensamiento integrador
Integra diversos tipos de pensamiento (cientifico, logico, critico, sistémico e
innovador) para la solucién de problemas complejos a través del dominio de
habilidades cognitivas como el razonamiento 16gico y situaciones retadoras. Estan
alineados a los desafios que demandan el contexto actual y el futuro en el ejercicio
de la profesion y en el compromiso como ciudadano con la transformacion del

entorno.

Autogestion
Construye su proyecto ético de vida para el logro de sus planes, sus proyectospersonales y
profesionales. Busca, de manera permanente, oportunidades de aprendizaje en diversos

contextos y modalidades, y se muestra responsable, perseverante y autocritico.

Comunicacion
Utiliza el lenguaje verbal y no verbal para interactuar de manera efectiva en diversos

contextos inclusivos, multiculturales y multilingiies. Hace, ademas, unuso consciente de las

TIC.

Liderazgo y trabajo colaborativo
Integra equipos de trabajo colaborativo para el logro de objetivos comunes en
contextos multiculturales, académicos y profesionales; asume funciones del

liderazgo con responsabilidad y respeta los saberes de las personas.

Etica y responsabilidad profesional

Actia con ética y responsabilidad en los diferentes
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practica profesional e investigacion; desarrolla su labor con honestidad, rigor
intelectual y valores coherentes (tolerancia, apertura, responsabilidad, conciencia

ambiental, respeto, participacion democratica, sentido de pertenencia).

Innovacion y emprendimiento

Propone de manera creativa soluciones innovadoras para resolver una situacion o
problema; demuestra capacidad de iniciativa y actia activamente en entornos
cambiantes, en el marco de los valores coherentes con el desarrollo sostenible
(tolerancia, apertura, responsabilidad, conciencia ambiental, respeto, participacion

democratica, sentido de pertenencia).

5. COMPONENTES CLAVES
Los componentes clave del Modelo Educativo son los elementos fundamentales para

lograr el perfil del estudiante herediano.

5.1. Docente herediano
El docente universitario es el principal actor para una formacion de calidad. A través
de la ensefianza efectiva, la produccion académica y de su permanente formacion

garantiza la excelencia académica.

La institucion, a través de distintas unidades de gobierno, promueve el desarrollo
profesional continuo, acorde al perfil del docente herediano para el ejercicio de la
labor académica, gestion, investigacion y vinculacion con el entorno, en sus distintas

modalidades de formacion: presencial, semipresencial y no presencial.

Dentro de los principales roles del docente herediano se encuentran la creacion de
contenidos, su adaptacion a entornos no presenciales, la determinacion de las
estrategias pedagdgicas, la imparticion de contenidos y la tutoria y acompafiamiento
a los estudiantes favoreciendo su adaptacion a la vida universitaria en sus distintas

modalidades de formacion.
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Figura 6. Perfil del docente herediano
Competencias genéricas
Pensamienta Gestion del Flexibilidad
critico ‘conocimiento cognitiva

Comunlca efectivamente
informacion, conocimientos
e deas a traves del lemuqje

verbal y no verbal; utiliza

Analizz y evaliia In
evidencia disponibie

Genera y faalita la
transferencia de
conarimiento

UUsa diferentes tipos de
pensamientos y
conodadento de

Usa de manera

segura fas
tecnologlas de la
informacién en su
Iabor docente:

creativa, pertinente ¥

comunicacion y
participa en el
proceso de
enseflanza —
aprendizaje en un
asegundo idioma

Competencias especificas

diferentes recursos y par resolver lw"“:"':“_:‘ﬁ':’w::‘s y manera rapida,
canales de comunicacion. de problemas complejos aqu l‘:m: articulada, coherente y
manera efectiva, empitica y do Ia realidad ron & I . l6gica para responder
agectiva en los contextos en Integridad ¥ ética, profesional yare frente & una situacion
transformar ia
los que se desenviekve realidad especilica
Competencia Competencia en Con?romlao
digital idioma extranjero tico
Establece Actua sobre la base

de actitudes proplas
de una persona
moralmente
desarrollada, dando
sentido social a su
actuacion en busca
del bien de los
concindadanos.

* Gestiona el proceso de ensefianza y aprendizaje desde sus
diferentes roles; acompana al estudiante en la busqueda de
informacion, en la aprehension del conocimiento y en el desarrollo

Investigacion

* Produce conocimientos y desarrolla tecnologias conforme a las
necesidades de la sociedad, con especial énfasis en la realidad

Proyeccion social

* Emprende proyectos productivos sustentables que permitan
vincular a la Universidad con la sociedad, incorporando esta
experiencia a la docencia como un valor agregado.

« Participa activamente en la dinamica organizativa de la UPCH
como lider y miembro de grupos de trabajo y comisiones;
asimismo, asiste a reuniones y eventos del gobierno Institucional.
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5.2. Formacion centrada en la persona
La formacion centrada en la persona se promueve desde el enfoque humanista.Centra
su accion en el desarrollo armonico e integral en sus diversas dimensiones, como la
social, emocional, intelectual y fisica para la realizacion plena de la persona, del
ciudadano y del profesional. Asume los principios de la teoria constructivista y
sociocritica, que coloca al estudiante como un protagonista clave para construir y
reconstruir el conocimiento, en interaccion con el contexto, el objeto de estudio, la

tecnologia, sus pares y docentes.

El rol participativo del estudiante es clave en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
porque, por un lado, le permite aprender de forma activa, lograr unaprendizaje
profundo, apropiarse de nuevos conocimientos, movilizar diversos recursos
cognitivos para un pensamiento integrador y, por el otro, desarrollar laautonomia,
aspecto importante para la planificacion, la reflexion sobre lo que estd haciendo y
aprendiendo, asi como la autorregulacion del propio aprendizaje para lograr las metas

previstas.

La UPCH asume modelos pedagdgicos alternativos para fomentar la participacion
del estudiante como el aprendizaje que se basa en retos, en proyectos, en la
investigacion, en el aprendizaje en servicio, entre otros. El objetivo es que promuevan
en el estudiante el desarrollo de diversas competencias de su dimension personal y
profesional para un ejercicio ciudadano responsable, que le permitan actuar con
idoneidad, compromiso €tico, conciencia ambiental y responsabilidad social,

buscando el bien comun.

Esto supone un desafio para la universidad porque debera desarrollar propuestas
formativas integradoras donde se armonicen y entrelacen las 4reas de las
“humanidades, las ciencias, el arte con la ingenieria, la tecnologia y la innovacion”
(Ruiz, citado por el Instituto Internacional de la UNESCO para la Educacion Superior
en América Latina y el Caribe, 2021, p. 25), que se sostienen en la
interdisciplinariedad, la investigacion e itinerariosflexibles para el aprendizaje a nivel

de pregrado, posgrado y formacién continua.
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Para fomentar una educacion equitativa e inclusiva, la universidad considera multiples
modalidades formativas para la ensefianza desde cualquier lugar, de manera asincrona

o sincrona.

De esta manera, nuestra universidad reafirma su compromiso de “transformar la
experiencia del estudiante, convertirlo en el centro de la atencion y que tenga una
experiencia que lo marque de por vida y lo identifique con la universidad para
siempre” (PEI 2022-2026, p. 38). Esto implica atender a la diversidad de los
estudiantes, hacer que la oferta académica sea més completa, mas diversa y flexible

para satisfacer las demandas de mas personas.

Para concretar este componente clave es fundamental tener en cuenta los principios
pedagdgicos que orientan la propuesta formativa, la practica docente y los resultados
de aprendizaje.

Principios pedagogicos

Aprendizaje significativo
Es un proceso de construccion de nuevos conocimientos a partir de esquemas mentales
previos y de las relaciones que se establecen entre ellos, asi como su aplicacion en

diversos contextos.

Aprendizaje profundo

Es la aplicacion de habilidades de pensamiento superior como el andlisis, la sintesis,
la abstraccion, la evaluacion y la creacion para resolver diferentes situaciones o retos
que se planteen para el logro de los aprendizajes.

Aprendizaje autonomo Es la toma de conciencia de los procesos cognitivos, sociales,
afectivos y motivacionales, que intervienen en el aprendizaje y que, ademas, suponen

la autorregulacion y mejora continua del mismo.

Aprendizaje centrado en la solucién de problemas
Es resolver situaciones problemadticas en contextos simulados o reales que requiere

planificar, analizar, buscar informacion, descubrir, formular hipotesis, confrontar ideas,
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reflexionar, investigar, argumentar, idear y ser capaz de comunicar asertivamente el

conocimiento.

Aprendizaje individualizado
Es la atencion a las diferencias individuales en el aula, donde el docente acompana y
motiva al estudiante para el logro de los aprendizajes previstos; de esta forma,

promueve el estudio autodirigido, la autonomia y el aprendizaje por ensayo y error.

Aprendizaje social

Es vincular el aprendizaje con el contexto social, natural y cultural. El trabajo en
comunidades conecta con la vivencia de otros, lo cual permite el aprendizaje
memorable en un contexto de aceptacion de las diferencias, tolerancia a distintos
puntos de vista, escucha activa, y el espiritu democratico y critico, que son esenciales

para mejorar el mundo en que vivimos.

Estos principios se concretizan en la accion didactica del docente, la cual es
planificada de modo intencional y consciente para tomar decisiones respecto a las
estrategias que seleccionara para llevar a cabo su actuacion. Estas decisiones tendran
como punto de partida el perfil de egreso y los resultados de aprendizaje de la
asignatura, asi como las caracteristicas del grupo, las brechas y barreras para el
aprendizaje para atender a la diversidad en el aula.

Para seleccionar las estrategias formativas se toman en cuenta:

e La congruencia con el resultado de aprendizaje de la asignatura.

e Laintegracion de las actividades en escenarios de aprendizaje complejos

que promuevan el desarrollo cognitivo y el bienestar socioemocional.
e Lavariedad de las estrategias para el desarrollo de las competencias.

e La adecuacion al nivel de desarrollo y conocimientos previos,

habilidades y actitudes del estudiante.

e La autorregulacion para fomentar la autonomia del estudiante.
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5.2.1. Mediacién docente
El docente es un agente clave que actiia desde la mediacion la cual se entiende
como “un proceso complejo que busca formar de manera integral a todos los
actores educativos, para ser emprendedores con un sélido proyecto de vida, enel
marco del trabajo colaborativo, la gestion del conocimiento y la metacognicion”
(Tobon, 2014, p. 3), la creatividad e innovacion.

Los procesos para la mediacion docente son:

Figura 7. Procesos de mediacion docente

Sensibilizacion
. Valorizacién de la
Transversalidad e
metacognicion
Creatividad e s
; ., Conceptualizacién
innovacion
. Resolucién de
Colaboracion
problemas
Gestion del Valores y proyecto
conocimiento ético de vida
Comunicacion
asertiva

Tabla 1. Procesos de mediacidon docente

La motivaciéon es un elemento clave del
aprendizaje. Por ello, es importante
incorporar estrategias y recursos que
Sensibilizacion promuevan que las y los estudiantesfijen su
atencion frente a una situacion compleja,
activen sus conocimientos o experiencias
previas y planifiquen su proceso de

aprendizaje.
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Esto significa promover que los estudiantes
Valoracion demuestren su aprendizaje a través de
metacognitiva productos y desarrollen acciones para el
mejoramiento continuo a partir de la

reflexion critica.

Es un componente esencial para lograr el
dominio de los conceptos fundamentales en
la formacién a partir de actividades que

fortalecen la busqueda, el procesamiento, el

Conceptualizacion

intercambio, la comunicacion de la
informacion con la finalidad de gestionary
construir el conocimiento de manera

dinamica.

Los estudiantes deben aprender a identificar,
Resolucion de interpretar, argumentar yresolver problemas
problemas complejos en

diversos contextos

Para convertirse en una persona y
WA ORI Setoll profesional integro es importante que el
ético devida estudiante practique los valores heredianos
y actie en funcion de su

proyecto ético de vida.

Consiste en comunicarse con mensajes
Comunicacion claros, respetando los derechos, sentimientos
asertiva y opiniones de los demads, ejerciendo la
escucha activa y teniendo en cuenta

determinados propositos.

Los estudiantes aprenden herramientaspara
Gestion de buscar, manejar, mantener, adaptar, crear y
recursos emplear los recursos necesarios en la

formacion y en la

resolucion de problemas }ie/l contexto.
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Los estudiantes desarrollan habilidades y
Colaboracion actitudes para el trabajo en equipo enfuncion

de una meta de aprendizaje en comun.

Los estudiantes contextualizan, adaptan,

transforman o estrategias,

Creatividad e

generan
innovacion procedimientos y/oproductos para resolver

un problema con impacto.

Los estudiantes resuelven problemas del

Transversalidad contexto en equipos

multidisciplinarios e interdisciplinarios.

Fuente: Adaptado de Tobon et al., 2014.

La mediacion docente se desarrolla en las diversas modalidades con caracteristicas

propias y que tienen en comun el logro de los aprendizajes.

Tabla 2. Tipos de mediacion docente

Mediacion en

modalidad presencial

La accion docente del
docente se desarrolla
de manera directa
quien conduce el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje a partir
de los resultados de
aprendizaje
propuestos, utilizando
estrategias

colaborativas.

Mediacion en la

modalidad

la

semipresencial

La accion docente
se desarrolla
combinando el
aprendizaje
presencial y virtual
a través de
actividades
sincrénicas y

asincronicas.

Mediacion en la
modalidad virtual o a
distancia

La accién docente

se desarrolla a

través de una
plataforma en linea
empleando recursos
educativos abiertos
que facilitan la

interaccion indirecta

con los estudiantes.

Fuente: Adaptado de Hernandez, Tobon y Vasquez, 2014.
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5.2.2. Sistema de Tutoria y Consejeria Psicoldgica
La universidad ofrece programas y actividades de contencion y soporte
socioemocional a toda la Comunidad Herediana con el proposito de garantizar su
bienestar integral, en consonancia con lo sefalado en el Proyecto Educativo
Nacional al 2023, donde se menciona que “se debe buscar asegurar que todas las
personas alcancen una vida activa y emocionalmente saludable en todos los

espacios donde se desenvuelvan” (PEN 2036, 2019, p. 25).

El Sistema de Tutoria Académica y Consejeria Psicoldgica tiene como proposito
contribuir con el logro de las metas académicas y personales, el desarrollo
integraly la adaptacion a las exigencias de la vida universitaria de los estudiantes,

en coordinacion con las instancias que correspondan.

Este sistema permite identificar diferentes niveles de riesgo en los que podria

encontrarse un estudiante para brindarle el soporte psicopedagdgico pertinente

y oportuno. Para ello, las unidades académicas responsables implementan una

secuencia de acciones establecidas como se ve en el siguiente flujograma.
Figura 8. Flujograma del proceso de atencion en elSistema

de Tutoria y Consejeria Psicologica

RIESGO ACADEMICO
Y/0 PSICOLOGICO

Evaluacién N\ . ;
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2] ~y . 1) " Pl
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N o
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* Atencion individual
J « Talleres de desarrollo

Estudiantes en segunda personal
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Historial académico e ) Riesgo Alto J tratamiento externo
informacion de las especializado

atenciones previas ¢  Seguimiento Psicologico
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Monitorear y acompanar la trayectoria académica del estudiante hasta su insercion
laboral es un desafio que la universidad asume a través de la implementacion de
diversas acciones como asesoria en tramites de grados y titulos, bolsa de trabajo,
beneficios corporativos, cursos, capacitaciones, y “Alumni Cayetano”.

La universidad se compromete no solo con el bienestar integral de los estudiantes,
sino también de docentes y personal administrativo, pues desarrolla distintasacciones
a nivel de salud fisica, emocional, social y cognitiva en el marco del cuidado comtn
y los vinculos sociales sustentados en el buen trato, el reconocimiento de la dignidad

de las personas y el resguardo de sus derechos humanos (UNICEF, 2021).

5.3. Proceso formativo

Nuestra propuesta para la formacion de personas y profesionales como agentes de
cambio con compromiso social y ético se basa en un enfoque por competencias quese
aplica a los diferentes niveles de formacion en pregrado, los estudios deposgrado, de

especializacion y la formacion continua.

La universidad incorpora el enfoque por competencias para asegurar que nuestros
egresados puedan desempefiarse en un entorno cada vez mas retador, que tenganla
capacidad de aprender durante toda la vida, se adapten al cambio, integren las TIC,
la ensefianza del idioma inglés y lenguas nativas, asi como proponer soluciones a los
problemas que demanda la sociedad y el mundo, con responsabilidad ética y

conciencia ambiental.

Las orientaciones para el proceso formativo se explicitan en el curriculo que es el
contrato entre lo que la sociedad espera de la universidad y de lo que ella ofrece a
partir de sus ideas rectoras. El curriculo, como proyecto formativo integrado, se
formaliza en el plan curricular, el cual se constituye en el punto clave para asegurarla
calidad de la formacion en sus diferentes niveles.

El plan curricular es el documento que organiza la trayectoria que los estudiantes

siguen para lograr las competencias de egreso. De manera gradual, la universidadse

propone implementar diversas formas de organizacion curricular para garantizarla
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para resolver problemas desde una mirada interdisciplinar, investigando, respetando

la diversidad y el entorno.

Para potenciar el curriculo, es necesario el desarrollo de actividades co-curricularesdel
ambito cultural, deportivo, artistico, comunitario, que tiene como proposito
contribuir al logro de las competencias genéricas, el emprendimiento, liderazgo, ética
y la autonomia. A través de estas actividades, el estudiante tiene la oportunidad de
elegir las actividades de acuerdo con sus intereses, necesidades yexpectativas.

Los cursos pueden ser de naturaleza teorica, tedrico-practica y practica. Se
desarrollan a partir de clases magistrales, seminarios, talleres, laboratorios, practicas
clinicas, trabajos de investigacidon, proyectos, retos, actividades de campoy de
practicas preprofesionales. Acorde con la flexibilidad curricular, los planes
curriculares incluyen un niumero de créditos de su especialidad y otros fuera de ella,lo
que favorece la interdisciplinariedad, la internacionalizaciéon la atencion a la

diversidad.

En este marco, la gestion curricular tiene como proposito asegurar la pertinencia del
curriculo, innovando y flexibilizando los programas académicos que son parte de su

oferta formativa y que se evidencian en sus planes de estudio.

Estos se actualizan permanentemente, tomando como punto de partida la naturaleza
de las disciplinas, la ensefianza de diversos idiomas y areas de especializacion. La
actualizacion se realiza como minimo en un periodo no mayor alos tres afios para
responder a las demandas educativas del pais y al contexto educativo anivel global,
acorde a la vision, mision y valores de la universidad. Paraello, el Vicerrectorado
Académico y sus direcciones, unidades y jefaturas elaboran las politicas y los
lineamientos para acompafiar a las unidades académicas en el disefio, la planificacion,
implementacion, y evaluacion del curriculo. Los procesos de gestion curricular se
orientan al mejoramiento permanente de los planes curriculares y la reflexion sobre

los aprendizajes logrados.
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En la gestion curricular inciden las demandas del contexto, desafios y tendencias de
la formacion, fines y principios de la educacion superior, marco normativo y politicas
institucionales. Estos elementos son la base para el disefio o redisefio de las
propuestas curriculares y que se operacionalizan en tres niveles: el macrocurricular,
el mesocurricular y el microcurricular. Cada uno de estos tiene como proposito

asegurar la pertinencia y la coherencia entre los distintos elementosdel curriculo.

Figura 9. Niveles de concrecion curricular

MACROCURRICULAR

Demandas del contexto, desafios y tendencias de la formacion, fines y principios de la educacion
superior, marco normativo y politicas institucionales.

Misién, visién MESOCURRICULAR

y valores Marco del proceso formativo

institucionales
Enfoque por MICROCURRICULAR
competencias

Orientaciones pedagogicas y didacticas
Modelo

Educativo Proceso de

ensenanza- Experiencias de

aprendizaje 5 aprendizaje
Silabos de cursos "
(sesiones de

Competencias Plan aprendizaje)
GrBaTiEas curricular

5.3.1. Niveles de formacion

La universidad organiza tres niveles de formacion:

Pregrado

Es el primer nivel de la formacidon universitaria que conduce al estudiante a
obtenerel grado de bachiller y titulo profesional. Su propdsito es promover el
desarrollo decompetencias en diversas areas del conocimiento, tanto a nivel
general, bdsico, disciplinar e interdisciplinar. Todo este conocimiento esta
relacionado con su futurodesempefio profesional. Por ello, recibe una formacion

en estudios generales, especificos y de especialidad.
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En este escenario, se encuentran, por un lado, los estudios generales que
contribuyen a la formacion integral desde que los estudiantes inician sus carreras
hasta que las terminan; en estos se desarrolla la formacion en ciencias, tecnologia

y humanidades.

Por otro lado, los estudios especificos reconocen los conocimientos esenciales y
comunes a la especialidad en formacion. Las asignaturas especificas se planifican
en funcion de los objetivos académicos del programa académico y de las

competencias del perfil de egreso.

Por ultimo, los estudios de especialidad plantean problematicas, retos o desafios
que se encuentran dirigidos a formar a los estudiantes en diversas competencias
para su futuro desempeio profesional, siendo incluso estas de naturaleza

interdisciplinaria.

Posgrado

Es el segundo nivel de la formacion universitaria que conduce a obtener el grado
de Maestro y Doctor. Tiene como finalidad ofrecer la continuidad en los estudios
para una mayor profundizacion del conocimiento a través de la especializacion y

lainvestigacion en areas especializadas o interdisciplinarias.

Seglin el Modelo para la Formacion en la Modalidad Semipresencial y a
Distancia en los programas de Posgrado UPCH:

e La Escuela de Posgrado ofrece una formacion académica y profesional
en programas de maestrias y doctorados de las diferentes facultades que
desarrollan, de modo conjunto, la docencia de estudios avanzados,
generalmente de cardcter interdisciplinario, y la investigacion cientifica.
Esta formacion tiene como objetivo proporcionar al graduado una alta
capacidad de desempeiio en el ejercicio profesional especializado en la
investigacion y la docencia. También ofrece el Programa de

Posdoctorado, dirigido a investigadores graduados recientemente como
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doctores que aspiren a continuar una carrera de investigacion de

excelencia en el darea de su interés (2021, p. 8).

Segunda especialidad profesional

Este nivel de formacion se ofrece a profesionales titulados con la finalidad de
profundizar su conocimiento en un area determinada dentro de uno o mas ambitos
profesionales a fin de optimizar sus conocimientos cientificos, tecnologicos

y/o académicos.

Formacion Continua

El aprendizaje a lo largo de la vida requiere de una formacion continua y la
universidad ofrece la oportunidad de capacitar a personas interesadas en
actualizarse y desarrollar determinados conocimientos, habilidades y destrezas
quele permitan ampliar su campo de accion a nivel personal, profesional y como

ciudadano.

e Articulacion de los estudios de pregrado y posgrado y segunda

especialidad profesional

La articulacion de los estudios de pregrado, posgrado y segunda especialidad
profesional se hace desde una perspectiva de formacion a lo largo de la vida lo
cualimplica no solo mirar la transicion entre estos niveles, sino con una vision
mas amplia y comprehensiva de la oportunidad que le brinda la universidad a
través de propuestas formativas flexibles, que favorecen la trayectoria académica

de los estudiantes.

Esta articulacion brinda mayor pertinencia y significacion con las demandas
profesionales, necesidades sociales del entorno global y local y con enfoque

educativos contemporaneos. A través de la articulacion se plantea:

e Diversificar la oferta académica para responder a las demandas de
perfeccionamiento y especializacion a fin de potenciar la continuidad y

trayectoria formativa.

e Incrementar la matricula del pregrado al cont

con una propuesta que
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permite continuar con los estudios.

e Crear itinerarios académicos homologables que permitan el transito de

los estudiantes de pregrado a estudios de posgrado nacionales e

internacionales.

e Modalidades educativas

Para llevar a cabo el proceso formativo, la universidad desarrolla propuestas

curriculares en tres modalidades educativas: presencial, semipresencial y a

distancia o no presencial.

Presencial

El proceso de ensefianza-
aprendizaje esta
estructurado en un
ambiente fisico, donde el
docente y los estudiantes
se encuentran cara a cara
(80 % de créditos). Permite
el uso de tecnologia en un
entorno virtual de
aprendizaje hasta el 20 %
de créditos académicos.

Tabla 3. Modalidades educativas

Semipresencial

El proceso de
ensefianza-aprendizaje
se organiza integrando

entornos fisicos vy
entornos  virtuales de
aprendizaje. Considera
el componente

presencial (30 % al 50 %
de los créditos) y el
componente virtual (50
% al 70 % de los
créditos).

A distancia o

presencial

El proceso de ensefianza-

aprendizaje es
estructurado y
desarrollado en  un
ambiente virtual  de
aprendizaje, en el cual se
contempla el desarrollo de
hasta el 100 % de créditos
académicos.

Fuente: Modelo para la Formacion en la Modalidad Semipresencial y a Distancia en

los programas de Posgrado UPCH, p. 8.

Segiin la Superintendencia Nacional

de Educacion

[SUNEDU], estas

modalidades: “se caracterizan por combinar procesos de interaccion entre los

estudiantes y los docentes, en el mismo espacio fisico y en tiempo real. Admite,

sin desnaturalizar lamodalidad, procesos de interaccion facilitados por medios

tecnoldgicos que propician el aprendizaje autonomo” (2020, p. 8), con sesiones

presenciales, sincronas y asincronas.
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Figura 10. Interacciones en la modalidad semipresencial

Sesiones

presenciales

Sincronicas

El estudiante realiza
actividades
presenciales (cara a
cara) en interaccién
con el docente y otros
estudiantes en un
ambiente fisico, de
acuerdo con la
planificacién diddctica
del curso.

El estudiante participa
en la sesidn
sincrdnica, donde el
profesor facilita el
proceso de
aprendizaje
dinamizando las
actividades y
socializando las
experiencias.

L

R

Asincrénicas

El estudiante realiza
actividades de
aprendizaje en el EVA
apoyado por recursos
digitales y una guia de
actividades, consolida
productos y evidencias
de aprendizaje. Recibe
la asesoriay
retroalimentacion del
docente autor.

J

Fuente: Modelo para la Formacion en la Modalidad Semipresencial y a Distancia

en los programas de Posgrado UPCH, p. 9.

La modalidad a distancia se caracteriza por la interaccion, con sesiones sincronas

y asincronas desarrolladas en el Espacio Virtual de Aprendizaje.

Figura 11. Interacciones en la modalidad a distancia

Asincrénica

El estudiante explora
los recursos digitales
y desarrolla
actividades en el EVA
de acuerdo con la
planificacion didactica
del curso.

L 4

Sincronicas

El estudiante participa
en la sesion
sincrénica, donde el
profesor facilita el
proceso de
aprendizaje
dinamizando las
actividades y
socializando las
experiencias.

Asincronica

El estudiante realiza
actividades de
aprendizaje en el EVA
apoyado por recursos
digitales y una guia de
actividades, consolida
productos y evidencias
de aprendizaje. Recibe
laasesoriay
retroalimentacion del
docente autor.

b

Fuente: Modelo para la Formacion en la Modalidad Semipresencial y a Distancia

enlos programas de Posgrado UPCH, p. 10.
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5.4. Flexibilidad educativa

La universidad asume el desafio de ser una institucion flexible y adaptable, que
innova, cambia y se conecta con el mundo. Al tener en cuenta esta orientacion se
propone brindar a los estudiantes la oportunidad de ser cada vez mas autonomos,
responder a sus necesidades formativas y asumir el aprendizaje permanente como
una caracteristica inherente a la formacioén de la persona, del profesional y del

ciudadano.

Para responder a estos desafios y propdsitos, la universidad asume la flexibilidad
como una estrategia que posibilita cambios relacionados al tiempo, espacio y
escenario de aprendizaje. Esta flexibilidad le brinda al estudiante la posibilidad de
tomar decisiones sobre el tiempo y el lugar de aprendizaje, la tutoria académica y
psicoldgica para promover el aprendizaje autonomo, determinar con el tutor los
propositos y contenidos de la formacion, asi como acceder a diferentes rutas

formativas e incrementar la movilidad interna y externa.
Para la universidad la flexibilidad se daré en los siguientes aspectos:
Flexibilidad académica

Se propone una estructura académica abierta, dindmica, integradora, donde las
unidades académicas se interrelacionan e interactian entre si para generar
programas formativos y actividades con enfoque interdisciplinario, un disefio
curricular que incorpore nucleos integradores y la comunicacion en el idioma inglés

y para algunos programas académicos en lenguas nativas.
Flexibilidad curricular

El disefo de programas académicos atiende a la diversidad de estudiantes a partir
de un curriculo que incorpora diversas estructuras curriculares como moddulos,
proyectos, nucleos integradores, cursos y actividades de aprendizaje en otros
idiomas, trayectorias de aprendizaje, didéactica para el aprendizaje activo, logros de
aprendizaje en progresion, evaluacion por competencias para la mejora permanente,

la incorporacién de tecnologia para generar experiéncias de aprendizaje

“\\\l
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presenciales, semipresenciales o a distancia —que permita la movilidadinterna y
externa—, el reconocimiento de créditos a partir de diversas experiencias
académicas laborales obtenidas fuera de la universidad, certificaciones progresivas,

articulacion del pregrado con el posgrado, y la ensefianza de idiomas.
Flexibilidad pedagbgica

Esta tiene su base en la interaccion efectiva entre el docente y el estudian te, que
promueve la autogestion a partir de estrategias formativas centradas en la
resolucion de problemas, elaboracion de proyectos, trabajo colaborativo, la
ensefianza de cursos y actividades de aprendizaje en otros idiomas que permitan la

posibilidad de afrontar desafios profesionales, académicos y personales.

5.5. Evaluacion del y para el aprendizaje
En el marco del enfoque por competencias, la evaluacion formativa es un proceso
sistematico, permanente, participativo en el que se recogen y analizan las
evidencias de aprendizaje para identificar y valorar el nivel de logro de las
competencias, y tomar decisiones pertinentes y oportunas para la mejora de los
aprendizajes, con la participacion activa de los estudiantes y el rol mediador del
docente quien brinda retroalimentacion efectiva y promueve la autoevaluacion y

coevaluacion.

La evaluacion del aprendizaje valora de manera integral el desempefio y el
conocimiento del estudiante seglin la naturaleza y propodsito del curso y el nivel de

complejidad de competencias y resultados de aprendizaje por lograr.

La evaluacion cumple dos funciones importantes que se complementan:

e La evaluacion formativa es orientadora, reguladora y motivadora del
proceso de aprendizaje, permite definir hacia donde vamos (resultados
de aprendizaje), donde estamos (identificacion de brechas y barreras

(actividades

para el aprendizaje) y como seguimos ,avanzando

WA
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remediales). Para ello, la retroalimentacion es un aspecto fundamental

para la evaluacion formativa.
e La evaluacion sumativa es una accion puntual y concreta, que se da a
partir de la valoracion de los aprendizajes tras la recogida informacion

yse expresa en una calificacion numérica.

Figura 12. Componentes del sistema de evaluacion del y para el aprendizaje

¢PARA QUE

¢QUE EVALUAR?

EVALUAR?

Para formar y valorar los Conocimientos
resultados de aprendizaje Desempertios
y el nivel de logro de las Reflexion

competencias.

:COMO EVALUAR? +

Evidencias
concretas del
aprendizaje

a través de

¢QUE

COMUNICAR?

Nivel de aprendizaje, los logros
alcanzados y aspectos por
mejorar (retroalimentacion)

El para qué evaluar responde al propdsito de la evaluacién. En el marco de la
evaluacion formativa se busca valorar el logro de las competencias y los resultadosde
aprendizaje. Esta intencionalidad es parte de los silabos de cada uno de los cursos del

plan de estudios y orientan la planificacion didactica del docente.

La evaluacion formativa tiene en cuenta tres aspectos esenciales que se deben evaluar
en el proceso de ensefianza y aprendizaje: (i) el conocimiento para valorarlos diversos

saberes y la capacidad de utilizar el conocimiento en un contexto especifico; (ii) el
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desempefio para valorar la capacidad de transferir el conocimientoen un contexto real
o simulado con idoneidad; y la capacidad para reflexionar acercade como llevo a cabo
su proceso formativo y sobre el resultado alcanzado, lo que le permitird planificar,
socializar su pensamiento y con ello demostrar su comprension acerca de un tema o

problema.

El logro de los aprendizajes se demuestra a través de evidencias concretas que son
pruebas, demostracion sobre la evolucion y resultados de aprendizaje. Al seleccionar
las evidencias del aprendizaje se debe tener en cuenta los siguientes criterios

(Zabalza, 2003, p. 114):

e Criterio de la validez: verificar si los productos son congruentes con los
resultados de aprendizaje y criterios propuestos, esto es, si es previsible
que a través de la elaboracion de este producto se logra el proposito parael

cual fue diseniado.

e Criterio de la significancia: verificar si el producto en si mismo es

relevante, si despierta el interés de los estudiantes.

e Criterio de la funcionalidad: verificar si el producto responde a las
condiciones planteadas y si es compatible con el resto de los componentes
del proceso didactico.

e Al comunicar los resultados se brinda retroalimentacion de los aspectos

logrados y las acciones de mejora.

Al comunicar los resultados se brinda retroalimentacion de los aspectos logrados y

las acciones de mejora.

La retroalimentacion es un “proceso por medio del cual los aprendices obtienen
informacion sobre su rendimiento que les permite apreciar las similitudes y
diferencias entre los estandares apropiados para el desempeno de la tarea y las

cualidades del suyo propio, y generar mejoras” (Boud & Molloy 2015, p. 20).
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5.5.1. Evaluacion de competencias de egreso

La evaluacion de competencias de egreso tiene como propdsito determinar la
progresion del logro de las competencias genéricas y especificas a lo largo del

programa formativo.

En launiversidad se ha propuesto tresmomentos claves para la evaluacion del perfil
de egreso (ver figura 13), a esta se incluye una medicion basal que se aplica al
ingreso a la universidad (I Semestre), lo que implica planificar los momentos y
las evidencias de aprendizaje; a partir de los criterios de idoneidad se emitird un
juicio valorativo y se tomaran decisiones oportunas que garanticen el logro de las

competencias.

Figura 13. Momentos para la evaluacion de las competencias del perfil de egreso

m m nmsa m

Primer ciclo ' Primer ciclo
! Segundo cicla Tera evaluacion
Segundo cicto lera evaluacion i
Tercer ciclo Tora evaluacion
1" 1
Tercer ciclo tlera evaluacion Cuarto ciélo
1" | | | i Mejora 1
Cuarto ciclo Quinto ciclo
Mejora 1 o
3 Sexto ciclo 2da evaluacion
Quinto ciclo i i}
" | 1| | Séptimo cicle
z v l
Sexto clclo 2da evaluaclon Octave ciclo Mejora 2
c 2 ¢ clel ‘
Septimo ciclo Méjora 2 v Noveno ciclo
v | I | Déocimo ociclo ‘ 3era evaluacion
Octavo ciclo 3era evaluacion ! I
| Vi Extaernado \
i — Mejora 3
v Internadao Meajora 3 Vit iternado \

El programa de estudios evidencia el nivel de logro para cada una de las

competencias del perfil de acuerdo con tres niveles de autonomia y complejidad.
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Figura 14. Niveles para la evaluacion de las competencias del perfil de egreso
ESCALA DE AUTONOMIA Y COMPLEJIDAD

* Moviliza la competencia con la ayuda y supervision constante o frecuente
de un experto. Sus acciones deben ser revisadas por un experto para
garantizar el cumplimiento y sus elecciones deben ser validadas.

Nivel En proceso

* Moviliza la competencia bajo la supervision periddica de un experto, pero
con ayuda si se trata de nuevas situaciones, Debe validar sus elecciones,
pero es capaz de discernir entre las opciones que tiene.

Nivel Logrado

= Moviliza la competencia sin ayuda y sin supervision. Sus acciones no
requieren supervision. Debe validar sus elecciones exjisten contingencias o
las situaciones son inusuales, puede ejercer su iniciativa en situaciones
complejas o de alto riesgo y son capaces de predecir el impacto de sus
decisiones.

Fuente: Adaptado de Anasstasis, 2019.

Para la evaluacion de las competencias del perfil del egreso, la universidad ha

establecido la siguiente ruta:

e Se establecen los cursos que promueven el desarrollo de lascompetencias
genéricas y especificas en la Matriz de Articulacion de Competencias

(MAC).

e Se elabora el plan de evaluacion, que contiene la definicion de los cursos
donde se recolectaran las evidencias, la definicion de la muestra, los

instrumentos de evaluacion y la identificacion de los responsables.
e Se aplica la evaluacion de acuerdo con lo planificado.

e Se elabora el Informe de Resultados de Evaluacion de Competencias y el
Plan de Mejora, donde se consigna la situacion actual de las cohortesde
estudiantes evaluados y el porcentaje de estudiantes que alcanzarony

pasaron el nivel de logro esperado que se planificé.
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Figura 15. Logica de las acciones del plan de mejora

Situacidn deseada

Acciones para el a futuro
Plan de Mejora del

Programa « Fortalezas sostenidas

« con fortalezas .
« con debilidades AMchCsRico « Debilidades superadas

6. MOVILIZADORES DE LA FORMACION
Los movilizadores de la formacion son los medios que acompafian e impulsan el

proceso de aprendizaje-ensefianza en los diferentes niveles de formacion.

6.1. Interacciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Las interacciones que se dan en este proceso influyen en la planificacion de las
actividades o entornos de aprendizaje, los cuales deben favorecer el aprendizaje a
nivel individual y colaborativo mediado por la tecnologia en diversas modalidades:
presencial, semipresencial o a distancia.

Interaccion objeto de conocimiento-estudiante

Esta se da a partir del proposito de la ensefianza, donde el estudiante moviliza sus
recursos cognitivos para interactuar con los materiales y herramientas tecnoldgicas
e integra los diversos saberes de manera significativa, profunda, reflexiva y
colaborativa. Es importante que el docente seleccione contenidos relevantes,

especificos, contextualizados, consistentes y con estructura logica.

Interaccidn entre pares

La co-construccion de los saberes se da a partir del trabajo colaborativo al resolver
un problema complejo. Es importante que el docente genere un clima para la
ensenanza eficaz y de calidad, en el cual se establezcan relaciones interpersonales
positivas para responder a las demandas cognitivas disefadas por el docente en los

diversos escenarios y modalidades para el aprendizaje.
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Interaccioén docente-estudiante

Desde su rol mediador, facilitador y tutor, el docente asume la responsabilidad de
promover el aprendizaje del estudiante a partir de estrategias formativas que
fomentan el desarrollo de competencias genéricas y especificas de manera individual
y grupal. Para fomentar esta interaccion, es importante que el docente planifique,

acompaiie, monitoree y brinde retroalimentacion efectiva.

6.2. Experiencias de aprendizaje para la vida

El Modelo Educativo, congruente con los principios rectores de nuestra institucion,
le brinda al estudiante diversas experiencias significativas para su desarrollo personal
y profesional durante y después de su formacion. Para ello, la universidadprovee
espacios de aprendizajes relevantes, retadores y vinculados con la realidadlocal y
global. Estos pueden ser:
e Formales: cuando se imparten durante el desarrollo de los planes de estudioa
través de asignaturas, moddulos, proyectos, programas de posgrado y de

formacion continua.

e Autodirigido: cuando el estudiante tiene la oportunidad de elegir de manera
auténoma un curso, taller, tutorial, como los Massive Online Open Courses
(MOOC) o en espaiiol cursos online masivos y abiertos, las microlecciones, los

podcast, entre otros. Estos pueden ser certificados o no.

e Profesional: cuando existe la necesidad de fortalecer las competencias
profesionales. Estos se pueden dar en el ambito de la practica preprofesionalu

otros espacios.

6.3. Aprendizaje basado en retos

Un reto es una experiencia vivencial de aprendizaje que le presenta al estudiante un
desafio asociado a una situacion problematica real, relevante y de vinculacion con el

te proceso, elestudiante
S
&

entorno para la implementacion de una solucion. En
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desarrolla diversas competencias.

Los retos son disenados a partir de problematicas reales y requieren de la generacion
de evidencias de aprendizaje. En esta interaccion, el rol del docente es muy
importante, ya que los retos integran la teoria y la practica, fomentan el uso denuevas
estrategias pedagogicas como el mentoring, aprendizaje entre pares, trabajo en

comunidades, redes académicas y con la mediacion de la tecnologia.

Aprender a través de retos se fundamenta en el aprendizaje vivencial, que considera
que los estudiantes aprenden mejor cuando lo hacen de manera activa ypoco
estructurada; asimismo, aplican lo que saben en situaciones reales, donde van
probando diversas soluciones a las problematicas planteadas y emergentes y,sobre
todo, cuando las descubren ellos mismos e interactian con los demas dentrode un

contexto especifico (Moore, 2013).

El disefio de los retos representa un cambio gradual hacia un disefio curricular
diferente al tradicional organizado en asignaturas, ya que combina los conocimientos,
las experiencias y los valores de los participantes en actividades que se insertan en el

plan de estudios de manera paralela o como parte de una asignatura en particular.

Los retos interdisciplinarios son desafios para resolver problemas cada vez mas
complejos que requieren una solucion desde una perspectiva interdisciplinar que
puede involucrar estudiantes y docentes de distintos niveles formativos e incluso

egresados que aporten con su experiencia profesional.

6.4. Aprendizaje digital
Desde la universidad, ensefiar y aprender en la era digital implica asumir el enfoque
formativo centrado en la persona quien tiene la oportunidad de aprender de manera
auténoma y colaborativa, a través de la movilizacion de un conjunto de saberes y
recursos que le permite establecer redes de aprendizaje, construir escenarios diversos
y complejos y resolver retos que le plantea el mundo real, donde la tecnologia es el
componente movilizador del proceso formativo.

Este aprendizaje es flexible, porque facilita diversas modalidades de acceso al
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curriculo, es adaptable a las necesidades de espacio-tiempo, intereses y demandasde
los estudiantes; también es eficaz, porque favorece el logro de los resultados de
aprendizajes de manera asincrona. Tiene un componente social, porque la tecnologia
permite atender a la diversidad de estudiantes y comunidades a través de diversas
modalidades como la ensefanza semipresencial, a distancia o presencial,
independientemente de las caracteristicas del contexto en el que se lleve a cabo el
servicio educativo.

El aprendizaje a distancia es una oportunidad para ampliar el acceso a la educacionde
calidad. La generacion de escenarios de aprendizaje, a partir de entornos virtuales,
plataformas y disefios instruccionales, permite el desarrollo de competencias y la

difusion del conocimiento. Asi, lo indica Dominguez:

El modelo de enseriar y aprender con e-learning con calidad serd aplicable en
una institucion universitaria que responda a un modelo de universidad digital,
donde los silabos planes de aprendizaje estén articulados a los curriculos de
estudios con un enfoque por competencias y que estos, a su vez, se integren a los
planes estratégicos institucionales y de las unidades académicas (Dominguez,

2013, p. 24, citado por Juca, 2016).

En la UPCH, los procesos académicos y administrativos, los sistemas de
comunicacion, las redes y relaciones intra e interinstitucionales tienen el soporte dela
tecnologia. El desarrollo de esta y su incorporacion en la actividad académica
significan un gran avance en la difusion del conocimiento, pues permiten el

surgimiento de comunidades de aprendizaje profesional:

Los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) no solo nos ayudan a organizar
las asignaturas, sino que ademas promueven los procesos de comunicacion
multidireccionales (estudiante con otros estudiantes, docente-estudiante,
estudiante- docente...), posibilitan la creacion de entornos de trabajo
colaborativo y permiten la ruptura de las barreras espaciales y temporales

(Salinas, 2011, citado por Rodriguez y Castillo,2019, p. 34).
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6.5. Comunidades académicas
Los docentes heredianos son el pilar principal de la universidad, pues brin dan una
formacion de calidad. Su practica docente, acorde a las tendencias educativas y
necesidades actuales, hace realidad nuestra mision de formar profesionales con
compromiso social y ético, que aportan soluciones integrales de impacto con una

fuerte base de investigacion y respeto a la diversidad y el entorno.

Dada la importancia que tienen los docentes en la calidad de los programas
académicos, la universidad promueve la comunicaciéon y colaboracién entre los
equipos de gestién de sus programas y los docentes a través de las comunidades

académicas (Krichesky, 2018).

Las comunidades académicas participan en las siguientes actividades:
e Comparten una vision y mision en conjunto, orientada al logro de

aprendizajes significativos de los estudiantes.
e  Reflexionan de manera critica sobre el quehacer docente.
e Sistematizan y socializan las buenas prdcticas docentes.
e [Investigan sobre el proceso de enserianza aprendizaje.

e Trabajan de manera colaborativa, reflexiva y permanente sobre la labor

pedagogica y los resultados de aprendizaje.

e [nnovan y desarrollan estrategias para la concrecion de los

aprendizajes.

o Toman acuerdos formativos para favorecer los aprendizajes de los

estudiantes.

e Socializan su conocimiento en espacios formales interdisciplinarios para

compartir y potenciar la experiencia académica.




.
=

s S UNIVEF A
% CAYETANO HEREDIA
£ oy

GOBIERNO Y ADMINISTRACION ME-E01.01-VRAC-001

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD EDUCATIVA | yiersion y Fecha: V.02.02/25.02.2026

1SIDAD PERUAN

DIRECCION UNIVERSITARIA DE
MODELO EDUCATIVO DE LA UNIVERSIDA GESTION ACADEMICA

PERUANA CAYETANO HEREDIA Pgina 52 de 66

El docente de la UPCH encuentra en estos espacios académicos oportunidades de
crecimiento personal, académico, profesional, para el ejercicio de su liderazgo y

responsabilidad y vinculacion social.

6.6. Vida universitaria

La vida universitaria constituye una praxis en la que los actores educativos
interactuan y comparten diversas experiencias educativas que permiten consolidarsus
aprendizajes y desarrollar sus habilidades sociales. El aprendizaje, por tanto,
constituye un proceso que permite que el estudiante se inserte en una comunidad de
aprendizaje y pueda desarrollar su propia identidad como estudiante (Wenger,2011,
citado por Ramirez y Maturana, 2018).

En la universidad se establecen mecanismos para la participacion de la comunidad
universitaria en diversas actividades que promueven el bienestar y el aprendizaje de
estudiantes y docentes y su vinculacion con el entorno para resolver problemas.En
resumen, el bienestar y el aprendizaje de calidad estdn intimamente relacionados

(Fullan, 2019).

En nuestro contexto universitario existen espacios y servicios educativos
complementarios que consolidan la identidad institucional y contribuyen a la
transformacion social. Para ello, se desarrollan estrategias que permiten esta

integracion.

6.6.1. Estrategias de integracion

Voluntariado universitario

La universidad, como parte de su funcion de responsabilidad social y vinculacion con
el entorno, promueve el desarrollo de actividades de voluntariado entre estudiantes y
docentes con la finalidad de participar activamente en proyectos o actividades que
favorezcan a una determinada comunidad y promuevan el desarrollo de los valores
heredianos y las competencias genéri cas para fortalecer su formacion personal,

profesional y ciudadana.
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Bienestar universitario

El bienestar universitario implica favorecer y promover el bienestar integral y la salud
de las personas que forman parte de la comunidad universitaria, valorando sus
necesidades, experiencias y aportes, y reconociendo sus diferencias. En el caso de
estudiantes, busca complementar su formacion integral con servicios y oportunidades

que potencien sus capacidades.

En la UPCH, el bienestar universitario ofrece servicios de salud, servicio social,
apoyo a la representacion estudiantil y gestion de cursos y actividades
complementarias, tanto culturales como deportivas. Asimismo, gestiona los topicos
de enfermeria y las consultas nutricionales; supervisa las cafeterias; y lleva a cabo
diversas acciones para prevenir y promocionar la salud en la comunidad herediana.
Desarrolla para los estudiantes el programa de evaluacion médica anual, la asistencia
social y la coordinacion de los seguros de atencion de salud en caso deaccidentes y
de renta estudiantil. Ademads, se encarga de planificar y desarrollar programas para
prevenir la violencia de género, el acoso y hostigamiento sexual, ladiscriminacion y
otras manifestaciones que vayan en contra de la convivencia y ejercicio de ciudadania

en la comunidad universitaria.

6.7. Ecosistema para el aprendizaje
La universidad, como institucion formativa integral, valora las necesidades
formativas profesionales globales y el escenario académico dinamizado por los
efectos de la pandemia. Es en este marco que se hace mas evidente su responsabilidad
para crear ecosistemas y escenarios para el aprendizaje y ofreceratencion educativa a
perfiles diversos. Se trata de articular los aspectos didacticos, instruccionales,
metodoldgicos y tecnoldgicos que garanticen el proceso de aprendizaje: “los
ecosistemas de aprendizaje se posicionan como una solucioén tecnologica capaz de
proporcionar entornos de aprendizaje que evolucionen con eltiempo a medida que
cambien las necesidades de sus usuarios o surjan nuevas herramientas para la gestion

del conocimiento” (Garcia-Holgado y Garcia-Pefialvo,2017, p. 668).
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La variabilidad y complejidad de la demanda y de los procesos y sistemas suponen
que el ecosistema del aprendizaje alimente el redisefio del ecosistema tecnologicoy
de gestion para crear las soluciones necesarias al estudiante, docente y gestor. Este
ecosistema contribuye a la personalizacion del aprendizaje, dinamiza las condiciones
tecnologicas y da soporte a lo largo de la vida académica del estudianteen la UPCH.
Dinamizar un ecosistema de aprendizaje implica considerar también un nivel micro
orientado a la personalizacion del aprendizaje. Esta personalizacion comparte la
filosofia del modelo educativo institucional, porque valora el aprendizaje centrado en
el estudiante y va mas alla del aspecto instruccional o tecnoldgico. Este conceptole da
al estudiante control sobre su aprendizaje. Es el que toma la decision de comolo
gestiona considerando sus propdsitos o resultados, sus condiciones y recursos para
establecer las interacciones necesarias para el logro de los aprendizajes (Salinas,
2013, citado por Marin, Negre y Pérez, 2014).

Gestionar el ecosistema y la personalizacion del aprendizaje supone estructurar
diversas condiciones institucionales para tener a disposicion los sistemas académicos,
soluciones tecnoldgicas, plataformas, herramientas, aplicaciones, recursos,
materiales y el talento humano para que el estudiante gestione informacion para su
conocimiento y aprendizaje. A ello se suma el aspecto comunicacional que favorece

las interacciones entre docente-estudiante y este consus pares.

Figura 16. Ecosistema y la personalizacion del aprendizaje

ECOSISTEMA DE APRENDIZAJE

COMUNIDAD UPCH
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6.8. Aprendizaje-servicio

El aprendizaje-servicio vincula el servicio a la comunidad y el aprendizaje (Deeley,
2016). De forma complementaria y en un sentido mas amplio, puede definirse a partir
de tres elementos: (i) los intereses y necesidades de la comunidad; (ii) la conexion de
los aprendizajes y el servicio y (iii) el proposito de mejorar un aspecto de la
comunidad (Kluwer, 2020).

Para trabajar esta vinculacion, la universidad parte de la integracion de didacticas
activas y colaborativas que simulan los escenarios necesarios para desarrollar las
competencias en aula que mdas adelante les permitan actuar eficazmente en el

contexto y en la comunidad.

La universidad organiza eventos, implementa campafas, establece alianzas a nivel
nacional e internacional que permiten planificar el desarrollo de aprendizajes
situados. De esta manera, los involucrados se movilizan, reflexionan y cuestionan
hasta llegar a la aplicacion de sus conocimientos en la resolucion de situaciones
identificadas, haciendo uso de las TIC.

Podemos decir que es una estrategia transformadora porque no solo facilita
contenidos curriculares, sino que promueve el desarrollo de valores y actitudes en el
marco de la inclusion y el vinculo directo con la comunidad (Kluwer, 2020).

Al respecto, Garcia-Gutiérrez y Ruiz-Corbella (2020) comentan que las experiencias
de innovacion docente sobre aprendizaje-servicio en la virtualidad han aportado
conocimientos y vivencias que han permitido desarrollar metodologias cada vez mas
innovadoras, en las que se unen de forma real el aprendizaje tedrico y practicoen

escenarios auténticos cada vez mas similares al futuro desempefio laboral.

6.9. Espacios vivenciales para el aprendizaje
El aprendizaje significativo y activo requiere de espacios que permitan que el
aprendizaje se lleve a cabo con flexibilidad, donde se intercambien opiniones de

manera critica y donde el estudiante sea el centro del aprendizaje.
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Las aulas son espacios para el aprendizaje activo, cuentan con un mobiliario
adecuado y tecnologia que propician de manera dindmica el trabajo colaborativo yla
autogestion del aprendizaje. Ademas de las aulas se recrean espacios flexibles que
permiten la aplicacion de la metodologia activa, los debates, la presentacion de

productos de equipo, la demostracion y el uso de la tecnologia.

Existen espacios especificamente disefiados para promover la investigacion
colaborativa e interdisciplinaria como las bibliotecas universitarias. Las bibliotecas
de la UPCH cuentan con recursos electronicos, herramientas digitales de aprendizaje,
salas de lectura, cubiculos de estudio, acervos bibliograficos impresosy servicios
fisicos y virtuales, ademds de una importante Biblioteca Histdrica, que da cuenta de
la herencia cultural, bibliografica y documental de la universidad. Todolo antes
mencionado se encuentra a disposicion de toda la comunidad universitaria,lo que
permite apoyar las actividades de aprendizaje, investigacion e innovacion enlos que
participan estudiantes y docentes.

En el caso de las plataformas virtuales, estas permiten que las bibliotecas puedan
registrar las actividades de los usuarios y por lo tanto medir y valorar la experiencia
de uso de las colecciones y servicios con los que se cuenta.

Se promueve el aprendizaje a través de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVAs),
los Learning Management System (LMS), Blackboard y Moodle para la interaccion

sincronica y asincronica que,

Sobre la base de en un programa curricular, lleva a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje y permiten ofrecer una plataforma disefiada con finalidades formativas
para docentes y estudiantes de la Comunidad Herediana. En esta, los estudiantes son:
autonomos para aprender y los docentes integran diferentes herramientas y recursos
digitales, asi como enfoques pedagdgicos multiples y en las diferentes modalidades,

presencial, semipresencial y no presencial o a distancia.

Se cuenta con un sistema LMS que permite el desarrollo de actividades formativasy

contenidos a través de dispositivos moviles (Mobile), reportes de originalidad

“\\\l
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(antiplagio-Safeassign), el uso de repositorios de contenidos para una gestion
centralizada (Content collection), reportes de la actividad de usuarios (BB data),
mecanismos de integracion con otras plataformas o proveedores de contenidos (LTI-

APIs) y un gestor para la accesibilidad de contenidos e inclusion (Ally).

La universidad busca crear espacios educativos donde se combina un modelo de
ensefanza presencial y a distancia a través de espacios hibridos utilizando softwares
de videoconferencia, cadmaras, sistemas de audio y micréfonos que permiten tener la
mejor experiencia de aprendizaje hibrido. Es un alternativa de ensefianza flexible,
pues permite que los estudiantes tengan la libertad de organizarsu tiempo de estudio,
dependiendo de su rutina personal o familiar, y ademés ayudaria a minimizar la
desercion; asimismo, permite la colaboracion e interaccionde ambos escenarios en
forma natural: los docentes dictan sus clases de manera sincrona, hay un control de
aforo y se amplia el acceso a una ensefianza interactivaaplicando las TIC en diferentes

modalidades, ya sea presencial, virtual o hibrida.

Los laboratorios y talleres son espacios de experimentacion y profundizacion en
tematicas de las distintas disciplinas a través de estrategias didéacticas activas, apoyo
de equipos y softwares especializados. Estos espacios promueven la creacion de

nuevos procesos, productos y servicios.

La simulacién es una estrategia que favorece el aprendizaje vivencial a través de
situaciones similares a la realidad y permite el desarrollo de habilidades practicas en
un ambiente seguro. Se utiliza en diversas areas del conocimiento y favorece
actitudes como la empatia, el trabajo colaborativo, la toma de decisiones, el
comportamiento ético, asi como la transferencia del conocimiento. El aprendizaje
basado en la simulacion es importante para los estudiantes, porque permite la
integracion del conocimiento, aprender por ensayo y error, donde equivocarse es una
oportunidad para generar nuevos aprendizajes con la mediacion del docente. En esta

estrategia la retroalimentacion se da de la manera directa en la practica misma, donde
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el estudiante tiene la oportunidad de replantear su actuacion frente ala situacion

problematica o reto planteado.

El Modelo Educativo involucra espacios de aprendizaje comunitario, no circunscritos
a la universidad, que permiten la vinculacion de los estudiantes con suentorno. Este
tipo de aprendizaje permite que sean los estudiantes quienes solucionen problemas,
organicen su tiempo y respondan a las necesidades que plantean los retos del entorno.
Estos permiten oportunidades de desarrollo para losestudiantes a nivel de empresas,
entes gubernamentales, establecimientos de salud y otros que impulsen el bienestar

de la sociedad.

7.  GESTION DE LA CALIDAD PARA UN MEJOR PROCESO FORMATIVO
Uno de los principales ejes de nuestro Modelo Educativo es la gestion de la calidad
de la formacion académica (docencia-investigacién-vinculacion social). Como
universidad, establecemos los procesos necesarios para ofrecer un mejor servicio
educativo mediante un sistema interno de gestion de la calidad efectivo: evaluamosel
grado en que estos satisfacen las necesidades y expectativas de los estudiantesy otros
grupos de interés como profesores, actores del mercado laboral y la sociedad en

general.

El sistema interno de aseguramiento de la calidad tiene como propdsito garantizar,a
través de procesos de autoevaluacion y autorregulacion, el mejoramiento continuode
la universidad, integrando aspectos como la sistematizacion y andlisis de la
informacion para la toma de decisiones, la participacion de la comunidad académica,
la evidencia del cumplimiento de las condiciones de calidad, la articulacion con la

planificacion y las politicas institucionales.
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Este proposito incorpora elementos que provienen del medio externo (consistencia
externa), de su propia mision, principios y prioridades (consistencia interna). De esta

forma, integra los siguientes elementos:
e La aplicacion de estandares minimos y evaluaciones comparativas.

e El poder de fijar objetivos para contextos diversos y alcanzarlos con

insumos dados y en escenarios variables.

e Desarrollo de las capacidades del talento humano institucional
(estudiantes, personal académico-docente, personal no docente) en un

marco de respeto, equidad y de transformacion constante.

e Una formacion profesional de excelencia académica, con rigurosidad

cientifica, ética y valores morales.

o Agrega valor al ciclo de vida académica del estudiante.

El sistema de aseguramiento de la calidad se basa en la gestion por procesos, que
potencia la manera en que las relaciones entre los diversos actores aportan a la calidad
de la formacion de pregrado, posgrado y la educacion continua. Brinda informacion
que permita adoptar una gestion basada en la evidencia y que contribuya

oportunamente al logro de los objetivos institucionales trazados.

La evaluacion de la calidad da lugar a la definicion de planes de mejora concretos
que forman parte de las practicas permanentes de la reflexion y el aprendizaje
institucional, constituyendo una cultura de calidad al interior de la universidad que
se traduce en la acreditacion como un medio y no como fin.

El sistema pone énfasis en lograr la satisfaccion de los receptores de los diferentes
procesos formativos y coloca al estudiante en el centro del modelo educativo. El
objetivo es mejorar la satisfaccion del estudiante desde su toma de contacto con el
mundo universitario hasta su insercion como egresado en el mercado laboral y con

una perspectiva de construccion del conocimiento a lo largo de la vida.
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8. ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR EL MODELO EDUCATIVO

o  Comunicar y socializar los elementos claves del PEI 2022-2026 que se

encuentran alineados al Modelo Educativo.

e  Establecer un programa permanente de difusion del Modelo Educativo
actualizado como elemento central del desarrollo de las actividades de la
docencia-investigacion, responsabilidad social y vinculacion con el entorno,
asi como el aseguramiento de la calidad. Mesas de trabajo con actores claves
para institucionalizar los elementosmas importantes del Modelo Educativo

en todas las instancias y areas.

e Formacion de un comité especializado para la implementacion delmodelo
educativo con la finalidad de establecer compromiso, generar estrategias y

evaluar los procesos de implementacion.

e Creacion de grupos de trabajo que investiguen acerca de la planeacion,

desarrollo y evaluacion del modelo educativo.

e Promocion para la generacion de materiales, recursos y procedimientos
pertinentes para la formacion docente y estudiantil en los elementos del
modelo educativo, todo ello con el objetivo de impactar en la reformulacion
V/o creacion de planes curriculares en los diferentes niveles de concrecion

curricular.
e Desarrollar un programa institucional de formacion para la investigacion
innovacion y el emprendimiento tomando como referencia el Modelo

Educativo con la participacion de todos los actores educativos.

e Diseriar un sistema y sus instrumentos para la evaluacion del modelo
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o Promover anualmente un evento académico donde se socialice los logros

respecto al modelo educativo e identificar acciones de mejora.
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